Konnektor Update

CRPIKUR

In unregelmaBigen Abstéanden wird dem Konnektor ein Update vom Hersteller zur Verfligung gestellt. Dies wird durch
ein leuchten der Update LED auf dem Konnektor signalisiert und ist auch in der Konnektoroberflache ersichtlich. Das
Update muss im ersten Schritt heruntergeladen werden und im zweiten Schritt zur Durchfihrung eingeplant werden.
Aufgrund von Vorgaben darf der zweite Schritt dieses Prozesses (die Durchflihrung) nicht automatisiert werden.

Sie kdénnen das Update im EPIKUR Programm oder auch in der Konnektoroberflache durchfiihren, wobei wir die
Durchfiihrung Uber das EPIKUR Programm empfehlen. Grundséatzlich sollten Sie den Konnektor aktuell halten,

demnach zur Verfiigung stehende Updates auch installieren.
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Update des Konnektors iiber das EPIKUR
Programm

Loggen Sie sich im EPIKUR Programm in den Nutzer
Administrator ein (ggf. haben Sie dort auch ein
Passwort hinterlegt).

Klicken Sie links auf Konnektor und danach die
Sektion Tools. Es 6ffnet sich nun die Subnavigation.
Klicken Sie hier nun auf: Konnektorupdate.

Geben Sie im folgenden Fenster das Passwort flr
den Account des Konnektors ein — Der Nutzername
und die IP Adresse kann belassen werden.
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Wenn das Konnektorupdate gestartet wird,
wird zuerst das Update geladen

und anschlieend installiert.

DieserVorgang kann bis zu 15 Minuten dauern.
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Epikur erstellt fur den Supportfall eine Sicherung der aktuellen
Konfiguration Ihres Konnektors. Diese Sicherung muss durch ein
Passwort geschiitzt werden.

A\ Ihr Konnektorpasswort bleibt hierbei unverandert.
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Bitte vergeben Sie ein Passwort firr die Sicherung und notieren es
sich.

Passwort fir Sicherung [ &
Passwort fur Sicherung wdh. d

Das neue Passwort muss aus mindestens 8 Zeichen bestehen und
GroB- und Zahien und
enthalten.
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System Aktualisierungen

Aligemein Einstellungen ...

Zentifikate Einsehbare Konfigurationsparameter ....
Aktualisierungsinformationen aktualisieren ...
Adualisierungsinformationen zurdicksetzen

Geriite

Konnektor ...

Terminalgruppe: INGHC ORGA100, Hardware: 1.2.0, Software: 3.7.4 ...

Terminal: KS-12-Empfang ...

Wir sind fiir Sie da

Klicken  Sie im folgenden Fenster auf
Konnektorupdate.

Ab der EPIKUR Version 204 werden die
Konnektorkonfigurationen, vor dem Update,
passwortgeschiitzt und verschllsselt gesichert.
Hierzu muss ein Passwort flr diese Sicherung
vergeben werden. Klicken Sie hierzu auf Weiter
Hinweis: |hr Konnektorpasswort bleibt hierbei
unverandert!

Setzen Sie nun das Passwort und Bestatigen Sie
dieses. Bitte notieren Sie sich das von Ihnen erstellte
Passwort, so dass Sie es im Supportfall eingeben
kdnnen.

Nach erfolgreicher Setzung und Bestatigung des
Passworts, wird das Konnektorupdate
durchgefihrt.

Updatedurchfiihrung in der Konnektor-

oberflache

Rufen Sie die Konnektoroberflache auf (siehe FAQ
Bereich) und loggen sich mit lhren Zugangsdaten
ein.

Klicken Sie links auf den Menlpunkt System (1) und
wahlen dann Aktualisierungen aus (2).

Wenn Sie wollen, dass ein vorhandenes Update
zuklinftig sofort heruntergeladen werden soll,
kdnnen Sie Uber den MenUlpunkt Einstellungen (3)
den Punkt Automatischer Download aktivieren.
Uber den Punkt Konnektor (4) gelangen Sie in den
Bereich zum herunterladen bzw. einplanen eines
Updates.

Sollten noch Fragen bestehen, wenden Sie sich bitte an unseren technischen Support. Telefonisch erreichen Sie uns
montags bis freitags von 8 bis 17 Uhr unter +49 30 340 601 123. Oder senden Sie uns eine E-Mail an
support@epikur.de.
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