CRPIKUR

Trennung zwischen Kartenlesegerat und Konnektor

Wenn der Konnektor eingeschaltet und betriebsbereit, jedoch das Kartenlesegerat langer ausgeschaltet ist,
trennt sich der Konnektor aus Sicherheitsgrinden nach einer gewissen Zeit von dem Kartenlesegerat. Auch
eine Wiederinbetriebnahme des Kartenlesegerats bedeutet keine Funktionswiederherstellung, stattdessen
muss die Verbindung konnektorseitig wiederhergestellt werden.

Grundsatzlich empfehlen wir, beide Gerate (Konnektor sowie Kartenlesegerat) eingeschaltet zu lassen oder

beide Gerate auszuschalten (z.B. Urlaub oder Wochenende).
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1. Schritt:

T
Behandler | Hausart K ¥ anlegen
S. Blisch 28.03.2019 -
8. Blisch 28.03.2019
H. Lauter 09.11.2018
S, Blisch 28.03.2019
H. Lauter. 09.04.2019
H. Lauter. 09.042019
H. Lauter. 06.08.2018
H. Lauter... 21.11.2018
H. Lauter... 17.09.2018
2. Schritt:
| = Konnektor- und Praxisinformation |
Status Konnektor
| VPN-Tunnel: Online
|| SI5-Status: Offline
Kartank nicht betriebsb
Es konnle kein Praxisauswels (SMC-B) gefunden werden.
Bitte priifen Sie, ob ein Praxisausweis gesteckt wurde.
Praxisausweis
Inhaber [arte reischaten)
Ablaufdatum:
Einsteckzelt
Status: 1
[farenterminal
| Kartenterminal verbinden
Schlieften
E Konnektor- und Praxisinformation |
Status Konnektor
VPMN-Tunnel: Online
S15-Status: Offline
E Konnektor-Anmeldung
Kartenleser n 2
Es konnte kei Mutzer super

Bitte priifen Si
Praxi

Passwort_[seessssssd |

Ablaufdatum:
Einsteckzeit:
Status:

[ Verbinden ] [ Abbrechen ] H

Konnektor-IP [192.168.100.65
Inhaber: P

Kartenterminal

Kartenterminal verbinden

Schliefen

Klick auf die Ampel

Klicken Sie oben rechts auf das Ampel Symbol.

Kartenlesegerat wieder verbinden

Sollte das Kartenlesegerat getrennt sein, so
sehen in dem sich 6ffnenden Fenster in dem
Bereich Kartenterminal einen Button mit der
Beschriftung Kartenterminal verbinden (1).

Im folgenden Popup Fenster werden die
Zugangsdaten des Konnektors fir den Account
super angefragt. Geben Sie im Feld Passwort ihr
Passwort sein(2).
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Teilnehmer 12.12.2000 GKV ) - | ooemms meenes H. Lauter 09.04.201!
Tellnehmer naen ok | & e e H. Lauter 09.04.201!
=) XN
Kartenterminals
Name Slot-Anzahl IP-Adresse Korrelation Verbindung | (g verb aautivieren

Chemy-Schw 0 192169100100 Bekannt nichtverbunden -

dkGAS100-014000000078CC 0 192.168.100.55 Bekannt nicht verounden

CheryTelekom 0 192.168.100.46 Bekannt nicht verbunden

Chemy-Weiss 4 192.168.100.82 Zugewiesen nichtverbunden

Ks_i1_t Is 4 192.168.1.3 Bekannt nichtverbunden

K12 Emplang 4 192168 100 113 Gepait nichtverbunden

oK ][ Abbrechen
Schiiefien

Wir sind fiir Sie da

In dem ndchsten Fenster klicken Sie das zu
verbindende Kartenlesegerat an, zu erkennen an
dem Schriftzug nicht verbunden in der Spalte
Verbindung. Klicken Sie nun auf Verb.&
Aktivieren.  Sobald das Kartenlesegerat
erfolgreich verbunden wurde, erschein in der
Spalter Verbindung ein verbunden.

Sollten noch Fragen bestehen, wenden Sie sich bitte an unseren technischen Support. Telefonisch erreichen Sie
uns montags bis freitags von 8 bis 17 Uhr unter +49 30 340 601 123. Oder senden Sie uns eine E-Mail an

support@epikur.de.
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