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1 Hinweise

Halten Sie lhre TI-Gerate stets auf dem aktuellen Stand, indem Sie verfligbare Updates einspielen. Die
Verwendung von Geraten mit veralteten und nicht mehr zugelassenen Firmwarestanden kann zur
temporaren Sperrung des Zugangs lhrer Praxis zur Tl durch die gematik fihren.

Eine Ubersicht tiber die aktuellen Firmware-Versionen finden Sie auf der Webseite von Wordline (ehemals
Ingenico):

https://de.worldline.com/de/home/solutions/healthcare/d ownload- center/software-und-treiber.html

Neben der Durchfiihrung des Updates liber den secunet Konnektor ist es auch moglich, das Update
mithilfe eines USB-Sticks vorzunehmen. Hierfiir existiert eine weitere Kurzanleitung, die Sie ebenfalls im
Epikur Kundenportal finden.

Wichtig zur Durchfiihrung des Updates ist, dass das Kartenterminal aktivund verbunden ist. Daher ist ein
Kartenterminal-Neustart vor der Durchfiihrung sinnvoll.

Vorsicht: Wahrend der Updatephase darf das Kartenterminal nicht ausgeschaltet oder neugestartet
werden.
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2 Aufruf der Managementoberfliche des Konnektors

Um das Kartenterminal Gber den Konnektor zu aktualisieren, rufen Sie die Managementoberflache des
Konnektors auf. Diese kdnnen Sie bequem Uber Epikur 6ffnen.

E  Programm  Edras  Hilfe Epikur 4 - Administrator (Dr. Demenutzer) - [m) x
= H 3%
& Konnektor &
IG&‘"(‘\ | Einstelungen || Status I Log e Toale Dentakalla
o 1+Oberfiache o
Admin Betriebsstatte Praxis fir Psychotherapie - Arbeitsplatz Praxis Konnektorwizard
Kommunikationsparameter Konnektorupdate
Adresse des Konnektorverzeichnisdienstes | 192.168.2.144 Verbindungsaufbau TLS mit Server-Authantifizierung § ENC-Zertifkat speichern
Konnektor HTTP-Port a0 R a3 Client- Server Authentifizierung

Lizenzeinspielung Konnektor

i, LDAP-Port 389 LDAPS-Port 636
’r\@ 3 - Konnektorneustart
f— Timeout 1000 Ur Zugriff auf Di Arbeitsplatz sinrichten
Benutzerkennung
Benutzername Passwort

Melden Sie sich als Administrator in Epikur an.
1. Klicken Sie im linken MenUl auf das Modul ,,Konnektor” und
2. Auf der rechten oberen Seite auf ,Tools".

3. Wahlen Sie den Meniipunkt ,Managementoberflache aus“.

Konnektor Anmeldung

e

Benutzername*

Login ...

Weitere Optionen anzeigen ...

Es o6ffnet sich nun das Anmeldefenster fiir den Konnektor im Browser. Geben Sie den Benutzer und das
Passwort ein.

Hinweis: Der Benutzername lautet i.d.R. ,super”, wenn kein anderer Benutzername festgelegt wurde. Als
Passwort geben Sie das Passwort ein, welches Sie bei der Grundinstallation der Tl selbst vergeben haben.
(Uberpriifen Sie hierzu lhre Unterlagen)
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Voraussetzung dafiir, dass der Konnektor ein Update auf Ihrem Kartenterminal auslésen kann, ist die
Konfiguration der Admin Session sowohl auf dem Kartenterminal als auch im Konnektor. Sobald die Admin
Session konfiguriert ist, nimmt das Kartenterminal Befehle zum Update vom Konnektor entgegen.

Allgemsin
Leatificate

Ll

Aualislersngen

Uberpriifen Sie die Konfiguration der Admin-Session fiir das Kartenterminal.

Aktualisierungen

Eirstelungen ...

Eirsehbare Konligurationsparameter , ..

altusbslerungsinformationsn aktualislenen

Metualislorungsinformationen purlcksetoen

Terminalgruppe: INGHE ORGABLOO, Hardware: 1.2.0,

Saftware: 174 ...

Terminal: QRGAE100-01 40000001 LAZA (IP:
192.168.178.20) ...

1. Klicken Sie links auf den Kreis ,System*”

2. Dann auf ,Aktualisierungen®.

3. Unter ,Gerate” werden lhnen die zur Verfligung stehenden Kartenterminals samtder

Admin-Sestion richt konfiguriert

Seriennummer angezeigt. Die Seriennummer lhres Gerats finden Sie zudem auf dessen Unterseite.

Prifen Sie, ob fir alle verwendeten Kartenterminal die Admin Session konfiguriert ist.

Ist die Admin Session bereits konfiguriert, springen Sie zum Kapitel ,Durchfiihrung des Kartenterminals®.

Sollte die Admin Session nicht konfiguriert sein, fihren Sie fiir jedes zu konfigurierende Kartenterminal die

folgenden Schritte durch.

Sollte die Admin Session PIN Ihnen nicht vorliegen, fahren Sie bitte dem Kapitel 4.3 fort und fiihren Sie

hiernach die Konfiguration im Konnektor, Kapitel 4.2 durch.
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4 Admin Session konfigurieren

Die folgenden Einstellungen werden direkt am Kartenterminal vorgenommen.

1) Dricken Sie auf lhrem Kartenterminal ,Meni" - ,Einstellungen”

a. Geben Sie nun die PIN fiir das Kartenterminal ein

b. Navigieren Sie nun zu ,SICCT Parameter”

c. Navigieren Sie nun zu ,Zugriffsrechte”

d. Navigieren Sie nun zur ,Admin Session“ und schalten diese ,EIN“
2) Dricken Sie auf lhrem Kartenterminal ,Ment“ - ,Einstellungen®

a. Geben Sie nun die PIN fiir das Kartenterminal ein

b. Navigieren Sie nun zu ,SICCT Parameter”

c. Navigieren Sie nun zu ,Zugriffsrechte”

d. Navigieren Sie nun zu “Download” und schalten diese ,EIN“
3) Dricken Sie auf lhrem Kartenterminal ,Ment“ - ,Einstellungen®

a. Geben Sie nun die PIN fiir das Kartenterminal ein

b. Navigieren Sie nun zu ,SICCT Parameter”

c. Navigieren Sie nun zu ,Neustart” und starten somit das Kartenterminal neu

Nachdem |hr Kartenterminal sich neugestartet hat:

4) Dricken Sie auf lhrem Kartenterminal ,Men(“ - ,Einstellungen”
a. Geben Sie nun die PIN fiir das Kartenterminal ein
b. Navigieren Sie nun zu ,SICCT Parameter*

c. Navigieren Sie nun zu ,Session Admin“ und vergeben hier ein Kennwort.

Hinweis: Dieses Passwort wird fiir die Konfiguration im Konnektor bendétigt. Bitte notieren Sie sich dieses

Passwort sorgfaltig und legen es zu lhren Unterlagen.

Hinweis: Sollte die Admin Session bereits aktiv sein, sollte das Kennwort verwendet werden, welches bei

der Initialisierung der Admin Session verwendet wurde.
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4.2 Konfiguration des Konnektors

Wechseln Sie wieder zur Management Oberflache lhres Konnektors (s.o.).

Earien

Terminals

iertsysbens

Arfewilsplites
Warduntem
Auftrileritats Anpeigename 1 143

dentiflction des Terminah ate 1 5-0ufh -4 T4 561 3-d bd 2 d2 S0 1251

akielle Benuterrolle  USE
P

»Praxis”
,Terminals”

3. Unter ,Gerate” werden lhnen die zur Verfligung stehenden Kartenterminals samt der
Seriennummer angezeigt. ldentifizieren Sie das zu konfigurierende Kartenterminal (die
Seriennummer |hres Gerats befindet sich auf dessen Unterseite) und klicken Sie dieses an.

4. Es 6ffnen sich Informationen zum gewiahlten Kartenterminal. Klicken Sie hier auf ,Bearbeiten”.

ORGAG6100-0142000000E751 bearbeiten

DREAS 0003 42000000€78 ]
M1 0 B M g i T D D | 2 ne e ik Fobd
Terminah

Clistaysierms

Arbeitasd bas

Nandarmen

Afrufinrcens

Bearbeiten Sie nun die Einstellungen.

1. Geben Sie unter ,Administrator Passwort/ PIN“ das Kennwort ein, welches Sie unter 4.1
Konfiguration des Kartenterminals vergeben haben.

2. Aktivieren Sie den Schieberegler ,Administrator validieren”

3. Speicherung Sie lhre Eingaben durch einen Klick auf das Hakchen rechts oben.
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Hinweis: Sollte die Admin Session bereits aktiv sein, sollte das Kennwort verwendet werden, welches bei
der Initialisierung der Admin Session verwendet wurde!

Hinweis: Dies sollten Sie nur durchfiihren, sollte Ihnen die Admin Session PIN nicht mehr vorliegen!
Die folgenden Einstellungen werden direkt am Kartenterminal vorgenommen.

1) Dricken Sie auf lhrem Kartenterminal ,Meni“ - ,Einstellungen”

a. Geben Sie nun die PIN fir das Kartenterminal ein

b. Navigieren Sie nun zu ,SICCT Parameter*

c. Navigieren Sie nun zu ,Session Admin“

d. Setzen Sie nun die neue Admin Session PIN und bestatigen Sie diese!
2) Bitte fahren Sie nun mit dem Kapitel: 4.2 Konfiguration des Konnektors fort!

Hinweis: Dieses Passwort wird fiir die Konfiguration im Konnektor bendtigt. Bitte notieren Sie sich dieses
Passwort sorgfaltig und legen es zu lhren Unterlagen.
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5 Durchfihrung des Kartenterminalupdates

1. Im Konnektor zu Aktualisierungen wechseln

Waibhlen Sie in der Managementoberflache des Konnektors (s.o.) das Kartenterminal aus, das aktualisiert
werden soll.

1. ,System”

2. ,Aktualisierungen”

2. Aktualisierungsinformationen aktualisieren

Setzen Sie nun die Aktualisierungsinformationen zuriick und aktualisieren Sie diese, um auf neue Updates
zu prifen und Fehlerquellen zu vermeiden!

System Aktualisierungen

@7

Allgemein Einstellungen ...
Zertifikate Einsehbare Konfigurationsparameter ...

eit Auf Aktualisierungen in der T1 (KSR) priifen

Aktualisierungen Alle Aktualisierungsinformationen zuriicksetzen

Backup Gerate

Version
Konnektor ...

4

1. ,Alle Aktualisierungsinformationen zurlicksetzen'

2. ,Auf Aktualisierungen in der Tl (KSR) prifen.”
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3. Aktualisierung herunterladen und einplanen

Aktualisierungen

Algernein Eimsteliurygen .,

Terdkale Eisahbiae Kanlpurations parametel .

Teit Abuabibenangunlormitionen aklusissens .
Ak sliberangen mktusbslenaguniemationen sunickusizen
i Cswiita

Varbns

Tormisalansppe: INGHC (RGALL0, Mardwars: 120, Solware: 174 .,

Terrmieasl: DRGAE L -0 LAP0MO0ETS] ...

Terrmiral: DRGASL D004 LSOMOGOTIFS ..

Waihlen Sie das zu aktualisierende Kartenterminal aus
1. ,System“
2. ,Aktualisierungen”

3. Gewilnschtes Kartenterminal wahlen

NGHCO

Akzuelie Firmmare-Vervcn

Uberuicht aktu alismeen

Ay

sk CRAEL08-0 1 000000E 151

Raciup ___
ORGALIN0-0 GRS

werfughare Alktualisierungan

Fiermsam-Verdion 3160,

Mépliche Dowmgrades

1. Wabhlen Sie unter ,Verfiligbare Aktualisierungen” die hochste Firmware-Version aus und klicken Sie
auf ,Herunterladen®.
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Aktualisierung
—€

Aktualisierung einplanen/andern ...

Vom Konnektor [Gschen

Release Notes (Firmware-Group)

Release ORGAG141 V3.8.1

Release Notes (Aktualisierung)

1. Sobald Sie die Aktualisierung heruntergeladen haben, kann diese eingeplant werden. Wahlen Sie
dabei den bereits vorbelegten aktuellen Zeitpunkt. Bestatigen Sie dies mit einem Klick auf das
Hakchen rechts oben.

4. Aktualisierung abwarten

Ihr Kartenterminal wird nun aktualisiert. Dies kann bis zu zehn Minuten dauern. Bitte haben Sie Geduld.

Vorsicht: Wahrend der Updatephase darf das Kartenterminal nicht ausgeschaltet oder neugestartet

werden.

In der Konnektor Managementoberflache wird eine Riickmeldung sowohl zum Startals auch zum Abschluss
des Updates angezeigt.
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