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Kurzanleitung zur Videosprechstunde

Die Videosprechstunde soll die persénliche Behandlung erganzen und den Austausch zwischen
Arzten/Therapeuten und Patienten erleichtern und effizienter machen. Es erspart Anfahrts- und Wartezeiten
und ermoglicht flexibles Arbeiten.

Videosprechstunden eignen sich besonders bei
e Verlaufskontrollen
e kleineren/unproblematischen Anlassen
e ansteckenden Krankheiten
e bei akuten/zeitkritischen Problemen
e Patienten mit Angstzustanden, Depressionen, etc., die Hemmungen empfinden zur Therapie zu gehen
e Patienten, die verreist sind.

AulRerdem soll die Videosprechstunde Engpasse besonders in landlichen Gegenden abfangen.

Die webbasierte Videosprechstunde wird in EPIKUR integriert. Im Terminkalender soll es moglich sein, neben
regularen Terminen auch Videosprechstundentermine zu erstellen. Beim Anlegen der
Videosprechstundentermine werden Zugangsdetails generiert und im Kalender vermerkt. Uber die Sektionen
Terminkalender und Tagesliste in EPIKUR gelangt der Leistungserbringer direkt zum Video-Webdienst, wo eine
sichere Audio- und Videoverbindung mit dem Patienten aufgebaut wird.

Anzeige der Videosprechstunde bei lhrer KV
Infos wie Sie sich bei Ihrer KV anmelden gibt es bei der KBV:
https://www.kbv.de/html/videosprechstunde.php

Unsere Urkunde finden Sie hier:
https://video.epikur.de/assets/pdf/DSC1515 Epikur_ips DSGVO 20241204.digital.pdf

Lizenz aktualisieren

Ihre Lizenz wurde fur die Videosprechstunde freigeschaltet. Um Ihre Lizenz zu aktualisieren, loggen Sie sich als
Administrator in EPIKUR ein. Klicken Sie dann auf den Button ,Online-Lizenz anfordern” oben rechts. Bestatigen
Sie anschlieBend mit ,Lizenz einspielen”. Falls Sie bereits eine Lizenz haben, reicht es aus, lhre Lizenz nur zu
hinterlegen.

A %O@

Online-Lizenz anfordern Lizenz hinterlegen ePA 2.0-Modul bestellen Einstellungen kopieren

Starten Sie anschlieend EPIKUR neu. Wenn Sie EPIKUR als Einzelplatzversion mit einem Nutzer nutzen, lesen
Sie den nachsten Punkt ,Automatische Zuordnung der Videosprechstunde bei Start”. Falls Sie mehrere Nutzer
haben (als Einzelplatz- oder Netzwerkvariante), scrollen Sie bitte an das Ende dieser Anleitung und lesen Sie den
letzten Punkt ,Nutzern manuell das Videosprechstunden-Modul zuordnen®”.
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Automatische Zuordnung der Videosprechstunde bei Start

Wenn Sie EPIKUR als Einzelplatzversion nutzen, wird lhnen das Videosprechstunden-Modul automatisch beim
Start von EPIKUR zugeordnet. Eine erfolgreiche Zuordnung setzt die vollstandige Angabe von folgenden Feldern
voraus:

e Vorname

e Nachname

e StralBe

e Hausnummer

e PLZ

e Ort

e Telefonnummer

e E-Mail oder Datenschutzbeauftragter-E-Mail

Stellen Sie sicher, dass Sie diese Daten in Ihren Nutzerdaten ausgefullt haben. Um fehlende Felder auszufullen,
klicken Sie auf ,Programm” und dann auf ,Nutzerdaten”.

TWM i Reports Exras Stammdaten Hilfe Wartung EPIKUR - therapeut - Pseudo (999993900) / Psych peutische Praxis (720000000}
= 2 o &2 0 S8 ¥ ey E
ps o B el S A )
Import
Expont
| Archiv
KV-Spezifika [
@ Nuterdaten bea
&, Nutzerdaten 3
T ——
1 & Abmelden (stg + F2) [
& Beenden | Login
39 Privat Benutzemame  therapeut Passwort Passwort wiederholt
84 Schimmelpfc
Ry Anzeigename Passwortanderung bel Anmeldung X |
40 Pan

Arzt- und Praxisdaten

38 glncey
42 Jochen Geschiecht_ Her g g

34 Schlesinger
2 Vomame  peter Namenszusatz Vorsatzwort I Nachname = schmidt
37 Schneider
33 StraBie Hausnummer 2 PLZ 10587 ont Beriin }: 2
Gr 208
E-Mail hallotesi@test e Telefon 0122456789 Mobd
Fax www
Lizenz
Google Kalender DALE-, JTapl, oOKFE.
rrrrr sPZ, H ge, Koloskople. rertung & Controlling.
LDAP, Perzentile. OM, PADnext, eTO-F
DGVT, Eigy e-therapie Online,
exportieren K op
& Anasthesie, , Ondasys, , Startace, Integrierte
OP & Anasthesie Module  Versorgung, SADT, Ausbildungsdaten verwalten, eDMP, Augenara, selbstdefinierte Felder in
P oxter, Verwaltung,
% Sozialpsychiatrischer Bericht Supenisions Verwaltung. eConsentPro Web, AMBO, PAD.
PAD. eT0.
Epsturplattform, Patientenadresse exportieren, Betty24, Dateiexport Auswertung. Patientenpool,
Labordaten Online- 3 X

Paketkaut, Labordaten,
Gruppentherapie

|, 0
Ubemehmen Abbrechen

Ondasys

B

Recall

@ ‘ Tag Datum Zeitraum Min.  Kalender Terminti.. Markier. Ander
Nachrichtenzentrale | |

€§E Telefon

Abrechnung Mobil Diensti

Unter ,Weitere Daten” konnen Sie im unteren Teil Ihren Benutzernamen und lhr Passwort flir die
Videosprechstunde selbst wahlen und jederzeit andern.
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= Mutzerdaten bearbeiten X
Hauptdaten I\ Weitere Daten q LANR/Betriebsstatien || Zulassung Il Notizen
Aligemein
Fachgebiet Allgemeinmediziner (Hausarzt) ~ | Datenschutzbeauftragter Datenschutzbeauftragter E-Mail

Bank- und Steuerdaten

Bank BLZ KTNR
Swift-BIC IBAN
Steuernummer USt-ldNr.

Zahlungsempfanger
Brief- und Rechnungsvorlagen

Briefkopf Zeile 1
Briefkopf Zeile 2

Arztstempel
Stempel Voransicht
<Arzi_Mame_kompl= peter schmidt
<Praxis_Strasse> <Praxis_Hausnummer> MusterstraBe 2
=Praxis_PLZ= =Praxis_Ori= 10587 Berlin
Tel.: <Praxis_Telefon> Tel.: 0123456789
Fax =Praxis_Fax= Fax
LANR <LANR>/ BSNR <BSNR> LANR 999999900 / BSNR 720000000

Videosprechstunden-Login

Benutzername: Benutzername Passwort  ssssssssssssses Password anzeigen MNutzerdaten andemn

Ubernehmen Abbrechen

Einholen der Einwilligung Ihres Patienten

Eine Anforderung der KBV gibt vor, dass die Einwilligung des Patienten zur Durchfiihrung der
Videosprechstunde eingeholt werden muss. Wenn Sie diese haben, kénnen Sie dies in der Patientenakte unter
den Punkt ,Kommunikation” dokumentieren.

= Patientendaten bearbeiten - Gracht, Sieglinde

g@ ‘ Stammdaten H WVersicherungsdaten Bezugspersonen Zusatzdaten .FvlitbehandlerJZuweiser || Kommunikation

Patientendaten
Patienteneinwilligungen

@ | Der Patient hat eingewilligt vom Arzt tiber Brief kontaktiert zu werden. Kontakiaufnahme telefonisch
Recall /| Der Patient hat eingewilligt vom Arzt Giber E-Mail kontaktiert zu werden.
| Der Patient hat eingewilligt vom Arzt iber SMS kontaktiert zu werden
% Patient hat die Datenschutzerkldrung zur Kenntnis genommen Datei hinterlegt?
Schwangerschatt [ | Patient hat den Rahmenbedingungen der Videosprechstunde zugestimmt Datei hinterlegt?

Termine als Videosprechstunde anlegen

Nun kénnen die Nutzer Termine als Videosprechstunde anlegen. Dazu erstellen Sie wie gewohnt einen Termin.
Setzen Sie bei der Erstellung den Haken in ,Videosprechstunde”, um aus einem regularen Termin einen
Videosprechstunden-Termin zu erzeugen. Im selben Schritt kdnnen Sie lhren Patienten Uber einen
Kommunikationsweg |hrer Wahl (E-Mail, SMS, als Ausdruck) den Zugangscode und alle weiteren Termindaten
zukommen lassen. Neu ist auch der zusatzliche Reiter ,Videosprechstunde” in der ,Termin bearbeiten“-Maske.
Nach Speichern des Termins wird ein Zugangscode im Reiter ,Videosprechstunde” hinterlegt und der Patient
wird benachrichtigt.
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& Termin bearbeiten X

Aligemein | Gebuchte Leistungen || Videosprechstunde Vorlage

Datum 27.022025 Uhrzeit | 13.00 v Dauer 50 Minuten ganztagig

Benutzer peter schmidt 27.02.2025 keine Markisrung v
Kalender Therapeut 2 ~ /] mit Patientenkontaki
Patient | " Pat aufrufen OP Termin
Gruppe = i
Kalegorie

Recall deaktiv. hd
Sefling

Intervention v
Standort

Titel Supenision
7 Zugangsdaten
| Videosprechsiunde senden ha

Weitere Kalend

Fla per SMS
Private Termine AuSdruck
Raum 410

Therapeut 1
Therapeut 3 (h. Michel)
Therapeut 4 (n. Michel)

Notizen

OK Abbrechen

Hinweis: Bevor der Patient benachrichtigt werden kann, wahlen Sie unter ,Programm®, unter
~Programmeinstellungen” den Punkt ,Vorlagen” aus. Dort gehen Sie in das Register ,Videosprechstunde” und
hinterlegen eine Vorlage, die bei der Ubersendung der Zugangsdaten genutzt werden soll.

= | Bl Patient Hinzufugen Reports Extras Stammdaten Hilfe
Datensicherung »
Import bl
Export bl
) Patientenanzahl: 2/0)
KV-Spezifika
Kartenterminal _]

£ Nutzerdaten L

20258 M
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= Programm  Patient Hinzuf Repots  Exras  Stammaaten Hiffe  Warung KUR - t 1 t
= i o 22 &0 A3 3
Termine ps | [[p 8¢ B¢ QOF
0"‘ = Programmeinstellangen fiir peter schmidk x l,

1 b 8 4 l
Patienten Ansicht Machric Red Schriflen Briefvorlagen Platzhatier Videosprechstunde hat
. Anasthesie | —
| 15 E Aufgaben E-Mail (HTML) B
Tagesliste Behandiung Vorlage Videosprachstunde-Zugangsdaten E.
| e
Bestatigungen
= Bezeichnungen
Patientenakte Biometrie
- Budget BriefieBrief (ODT/DOCX)
) v
9 Diagnosen Vorlage | Videosprechstunde-Zugangsdaten
Termine
Formulare
GDT/Labor
@ Gerate
Aufgaben Privat,
rival,
Kataloge 5MS Termin
::I,:V 5’: . Kammunikefion Vorlage | Videosprechstunde-Zugangsdaten
e Leistungen
€= Ondasys
y
By -
p-3 4 Patientenpool
[ “=]
Psychotherapie Rechnungen / PAD
? Schnellauswahl
%_’v Spegielle Aufwande

oP& T i

% Terminglaner | Raume
Texdbausteine

Laborgaten Therapie-Guide

. x@ Verordnungen

|)\
Videosprechstunde

Ondasys
Vorlagen

@ Waitara Finetallinnan

Recall oK Abbrechen

umE T
% (@ Feiertage
Machrichtenzentrale

Sie haben jederzeit die Moglichkeit den Zugangscode in der ,Termin bearbeiten”-Maske einzusehen, sowie den
Link zur Videosprechstunde mit vorausgefulliten Feldern Uber den Kopier-Button in lhre Zwischenablage zu

kopieren.

Hinweis: Wenn Sie die Videosprechstunde per Link oder QR-Code 6ffnen, werden lhnen die Felder
~Kundennummer”, ,Benutzername” und ,Zugangscode” vorausgefullt, jedoch nicht das Passwort. Bitte merken
Sie sich Ihr Passwort und geben es manuell ein, wenn Sie die Videosprechstunde nicht aus EPIKUR heraus

starten.

Die Videosprechstunden-Termine sehen Sie, wie andere Termine auch in lhrem Terminplaner gelistet. Die
Videosprechstunden-Termine erkennt man an dem Kamera-Symbol. Es gibt zwei verschiedene Kamera-
Symbole. Nach Erstellung eines Termins erscheint es rot, doch sobald Sie den Patienten benachrichtigt haben,
wird das Kamera-Symbol schwarz. So behalten Sie den Uberblick dartber, welchen Patienten Sie noch
benachrichtigen und tber die Zugangsdaten informieren mussen.
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2020 Mo., 27 .Apr. Di., 28.Apr. Mi., 28.4pr. Do., 20.Apr. Fr., 1.Mai

(Tag der Arbeit 4

09:00

10:00
10.00 Béttcher, Tom 10.00 Gracht, Sieglinde

10.30 Frau, Test

11:00
11.00 Bétteher, Tom

11.30 Frau, Test

12:00

13:00

13.30 Gracht, Sieglinde

14:00
14.00 Bottcher, Tom

(3] [ L]

Patient benachrichtigen

Nachdem Sie einen Videosprechstunden-Termin erstellt haben, mussen Sie lhren Patienten den Zugangscode
zukommen lassen. Wenn Sie Ihren Patienten nicht schon bei der Terminerstellung benachrichtigt haben (s.0.),
kénnen Sie ihn auch nachtraglich benachrichtigen.

Sie kdnnen die Zugangsdaten per Ausdruck oder Brief den Patienten analog mitteilen oder digital Uber E-Mail
oder SMS. Dazu wahlen Sie im MenUpunkt ,Videosprechstunde”, ,Terminkalender” oder ,Tagesliste” den
entsprechenden Termin aus und wahlen dann rechts in der Aktionsleiste den Punkt ,Nachricht senden” aus und
entscheiden sich fir einen der Kommunikationswege.

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass Sie die Kontaktdaten des Patienten haben und dass in der Patientenakte
vermerkt ist, dass der Patient Uber den gewahlten Kommunikationsweg kontaktiert werden méchte.

Chne Vorlage

Chne Vorlage (interner Editor)

Erinnerung an EGK
Geburtstag
Bitte um Rckruf

Terminvereinbarung fir Kindervorsargeuntersuchung

Rechnung

Ondasys-Link-E-Mail

= Machricht senden
| Brief drucken

Ondasys-Password-E-Mail

Ondasys-Zugangsdaten-E-Mail

E-Mail senden

Videosprechtunde-Zugangsdaten

eBrief senden
Interne Machricht senden
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Einen Geratetest durchfihren

Bevor Sie eine Videosprechstunde durchfuhren, sollten Sie mit einem Geratetest prufen, ob Sie die
Voraussetzungen erflllen. Dazu 6ffnen Sie die Ansicht ,Videosprechstunde” und wahlen rechts in der Leiste den
Punkt ,Geratetest starten”.

Starten Sie den Geratetest und befolgen Sie die einzelnen Schritte. Falls sie dabei auf Probleme stofRRen, stellen
Sie sicher, dass Sie in den Gerateeinstellungen, die richtigen Gerate ausgewahlt haben.

Die Videosprechstunde starten
Es gibt mehrere Wege die Videosprechstunde zu starten. Im Folgenden werden wir lhnen die verschiedenen
Varianten vorstellen.

Variante 1: In EPIKUR unter den Menupunkten Videosprechstunde, Terminkalender und Tagesliste
Sie kdnnen frahestens 15 Minuten vor Beginn eines Termins die Videosprechstunde initialisieren. Dazu wahlen
Sie den entsprechenden Termin aus und wahlen rechts in der Aktionsleiste den Punkt ,Videoanruf starten”.

_ Videosprechstunde ps | [ 82« fe QW ¥} EEEY EOERBES 26| (WY | 34 T 2

15 3
[;J Anzahl: 2 << Dienstag, 4. Marz 2025 (KW 10) >> o
Tagesliste
Anteil GOP mit Videosprechstunde: 0,00 % Akuto:: 0,00% [}
Heute Tag Arbeitswoche 7-Tage-Woche Monat
- 4 2025 » Termin Benachr... Geschle... Patient(.. Geburts.. D Anme. Bewilligt Abgerec.. Offen  Abrechn.. Behandl... Aufgaben Stichwo.. A Termin suchen
[T 2 e L [ Jochen, 42 10 0 GKV P
- 95 ) i ) W | 0403202517, Torben  17.102. 10 schmidt JTems SARba
| . Maller, 147 6 0 GKV p y
i3 m 5 6 7 84 ° 04.03.2025 18 o 15.01.1 5 schmidt ¢ Im Browser starten
10 11 12 13 14 15 16 \ Geratetest starten

Wenn Sie vorher nicht im MenuUpunkt Videosprechstunde waren, werden Sie jetzt dorthin geleitet. EPIKUR
meldet Sie automatisch mit lhren Zugangsdaten an.
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00) / Psy Praxis (720000000)
Videosprechstunde ps | [p 82 0o O 3 EEEY EPEFES 26| (Y 94 T
OO

Privat, Karl - "25.10.1968 (56 J.)

- a x

= Programm Patient Hinzufugen Repots Extras  Stammdaten Hife Wartung EPIKUR - therapeut -

Lebensgeschichte | P25 10 68/ Kasse Privat
e

Patienten Patientencaten privat B noa @1 Ep Eo 4%

s
~ EPIKUR
Peteteraie Die Videosprechstunde wird geladen.

S

Aufgaben

2L

Gruppe

<0

Psychotherapie

%0

OP & Anasthesie

i)

Labordaten

Bs

Ondasys

&

Recall

@ Protokoll Historie
@ Titel
€&

Abrechnung

Uus 1 U

Variante 2: Mit einem externen Browser
Es gibt auch die Moglichkeit, die Videosprechstunde in einem Browser durchzufihren. Wir unterstitzen unter

macOS und iOS den Safari-Browser und unter Windows die Browser Chrome und Firefox. Gehen Sie dazu in die
Ansicht ,Videosprechstunde” und klicken Sie auf ,Im Browser starten”. Bei Klick werden sie automatisch

eingeloggt.

fogaben Stichwiairter |§| r_;'-q Termin suchen
PR | ooonn000000000000000000000000

5, Geratesinstellungen

Sie kdnnen auch die URL https://video.epikur.de/#login-behandler in Ihren Browser eingeben und die Felder
manuell eingeben. Ihren Benutzernamen und lhr Passwort finden Sie unter Programm > Nutzerdaten > Weitere

Daten.

Variante 3: Mit Ihrem mobilen Gerat
Mochten Sie lhr Smartphone oder Tablet fur die Videosprechstunde nutzen, empfehlen wir Thnen unter iOS den

Safari-Browser und unter Android Google Chrome zu nutzen. Geben Sie die URL https://video.epikur.de/#login-
behandler in Ihren Browser ein. Nun geben Sie lhre Kundennummer, Benutzernamen, Passwort und Zugangscode

ein, um sich anzumelden.
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peter schmidt (Behandler)

~a

%, Patricia Patientin

0,

% Peter Patient

am  Mikro Teilen Hilfe Chat Gehen

Wahrend der Videosprechstunde

Sie und lhre Gesprachsteilnehmer haben die Mdéglichkeit wahrend der Videosprechstunde Ihre Kamera und lhr
Mikrofon an- und auszuschalten. Mit dem Button ,Teilen” kénnen Sie lhren Bildschirm teilen. Uber den Button
LHilfe” (= ,Raum”) erhalten Sie Information Uber die Namen der teilnehmenden Personen. Dies wird lhnen in
einer Seitenleiste angezeigt, die eingeblendet wird. Uber den Button ,Chat” 6ffnet sich die Chatleiste, wortber Sie
den Gesprachsteilnehmenden Textnachrichten zukommen lassen kénnen. Uber den roten ,Gehen“-Button
kdnnen Sie und |hre Gesprachspartner jederzeit den Videoanruf beenden.

- 00000

am Mikro Teilen  Hilfe Chat Gehen
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Wenn Sie im Chat eine Nachricht bekommen haben, aber die Seitenleiste ausgeblendet ist, erscheint ein griiner

Punkt beim Chat-Button:

am  Mikro Teilen Hilfe Chat Gehen

Sie kdnnen auch einige Einstellungen bei lhrem Gegentuber einstellen, indem Sie mit der Maus Uber deren
Videoanzeige gehen. Dann erscheinen unten rechts im Bild folgende Optionen:

Augen- Button: Ausblenden des Kamerabilds eines Teilnehmers (Teilnehmer bekommt dies nicht mit)
Ohr- Button: Stummschalten eines Teilnehmers (Teilnehmer bekommt dies nicht mit)

Lupen- Button: Bild eines Teilnehmers vergrof3ern bzw. verkleinern

Pfeile-Button: Nur ein Bild eines Teilnehmers anzeigen und trotzdem Funktionsbuttons sehen
Vollbild-Button: Ein Bild eines Teilnehmers wird in Vollbild angezeigt

Sie sehen unten links im Bild jedes Teilnehmers stets den Namen, in der Form wie die Person es beim Login
eingegeben hat. Des Weiteren wird die Anzeige der Termindauer unten links angezeigt. Der Zahler zahlt
herunter.

Raum  Chat FEinstellungen  Impressum x

Peter Patient 1621

Peter Patient 1621

Peter Patient 16:21
?
1622

Ja. Wie sieht bei mir aus?

peter schmidt (Behandler)

6006000 -]

Cam  Mikro Teilen Raum Chat Gehen
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Die drei Ansichten in EPIKUR

Je nachdem welchen Fokus Sie setzen mdchten, haben Sie die Wahl zwischen der integrierten Ansicht, der Vollbild-
Ansicht und der Bild-im-Bild-Ansicht. Ein Wechsel zwischen den Ansichten ist jederzeit moglich.

StandardmaRig wird die Videosprechstunde in der integrierten Ansicht ge6ffnet. In der integrierten Ansicht sehen
Sie oben in der Leiste Informationen zu Ihrem Patienten, wie Sie es aus der Patientenakte kennen.

Im unteren Teil des Bildschirms kdnnen Sie Ihre Notizen in einem Sitzungsprotokoll fir Verhaltenstherapie,
Tiefenpsychologie oder eine Behandlungsdokumentation festhalten. Sie kdnnen auswahlen, welche
Dokumentation angezeigt wird, indem Sie in den Programmeinstellungen in dem Register ,Videosprechstunde”
eine Art der Dokumentation auswahlen.

= Programm  Patient Reports Extras Stammdaten Hifie Wartung EPIKUR - therapeut - (999999300) / Psy Praxis (720000000 - X
Videosprechstunde ps | [ 03¢ 0 OF ¥ EEEY EOEFTES 28 (N 942
GsE Lebensgeschicnte | P 2510 68/ Kasse Privat Privat, Karl - *25.10.1968 (56 J.) I P [l B

Tagesliste

Patiertengaten | Privat [F) ez [} ' [ Be &

Psychotherapie

22

OP & Anasthesie

2O

Labordaten

Ce

Ondasys

peter schmidt (Behandler)

- 00000
E

Cam  Mikro Teilen Hilfe Chat Gehen

Protokall  Historie

Titel

usB i 1M

Oben rechts in der Leiste mit den Patienteninformationen befinden sich drei Symbole. Das Symbol ganz links
dient dazu, um in die Bild-im-Bild-Ansicht zu wechseln. Das mittlere Symbol wechselt in die Vollbildansicht. Das X-
Symbol beendet, wie der Auflege-Button auch, die Videosprechstunde.

Vollbild-Modus starten

Videosprechstunde
Bild im-Bild-Modus starten ——» [I[EIEd <—— pcendon

Im Bild-im-Bild-Modus sehen Sie lhren Patienten in einem kleinen Fenster, welches stets im Vordergrund bleibt,
egal ob Sie in EPIKUR etwas nachschauen mdéchten oder ein anderes Programm nutzen. Das Fenster ist auch
verschiebbar, sodass es wichtige Funktionen, die sie benétigen nicht verdeckt. EPIKUR wechselt automatisch fur
Sie in den Bild-im-Bild-Modus, wenn Sie einen anderen Menupunkt in EPIKUR ansteuern.

Im Bild-im-Bild-Modus sind die Funktionen eingeschrankt. Sie kénnen in dieser Ansicht Ihre Kamera und das
Mikrofon an- und auszuschalten, sowie den Auflege-Button tatigen.
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peter schmidt (Behandler)

: Q000

Cam  Mikro Teilen Gehen

Psychotherapie

20

OP &Anasthesie

IAY .

Labordaten

- fallig | erled. | grup
€.

== “o 0000w
Abrechnung | o

m@ akt und letztes Quartal | Filter Alles anzeigen

= Programm  Paent Hinaufigen Repors Edras Stammdaten Hife  Wartung EPIKUR - therapeut - [ y Praxi ) = E3
" n Sm 7 O pli =/ 0 olosves N
Patientenakte ps  [p 82¢ 8¢ AW ¥ BEEY EORBES 28 (V| 94 52
o Wusterpatienin, Karla 5 | Privet Karl [
349
P‘;“—j Letensgeschichte | 11 12 05 60/ AOK RheinlandHamourg Musterpatientin, Karia - “12.05.1960 (64 J.) BA: peter schmiat, henarik iche [El
atenten
= Patientendaten cv [H1 @ B Musterpatientin, Kzria (12.05 1960) [G] 5]
(53
e Diagnose 7| Schein ¥| Antrag | Heilmitel | Rechnung ¥| Briet ¥| Formular | Rezept ¥| Profokoll ¥| Behandung | Datei | OP Termin | Biometris | Ondasys ¥
= 12.02.2025 Unezsit L viem - [ Anzani 1 ] Automatisch v
=S s SPZ Leistungen: Setting | Intenvention © |zifer Angahl
Paientenakte
Sprechstunde [ Probatorik + Somatische Abklanung |+ Konsiliarbericht antrag kzr izt ([
%) Probatorik: 414 mspo-soN0 | WSDSONO | HBELEKG | ELUFU | ELZRRO | OLZEKG | EAmorier Dam Gespr. | ClGPon 7|
35150 d
= Datum zeit Kurz Zanler Code Bezeichnung Status Abrechnung Versandstatus Patienten..
E/ 19122024 P z
Augaben 22122024 e z
25.12.2024 P 3
o0 .
o & Aufgsbe anlegen
& S\ Termin suchen
&0
p14

Ed oo rossce

2 Recal

peter schmidt (Behandler) 1

: 000

cam Mikro Teilen Gehen

9 Alle Falle anzeigen - B3

Um wieder in die integrierte Ansicht zu gelangen klicken Sie auf den SchlieRen-Button. Genauso wechseln Sie

vom Vollbild-Modus wieder in die integrierte Ansicht.

Nach der Videosprechstunde

Wenn Sie die Videosprechstunde beendet haben, erscheint ein Dialog mit Leistungen, die Sie buchen kdnnen.
Die Zuschlage werden immer angezeigt. Falls der Patient einen Antrag auf Psychotherapie in der Patientenakte
hat, wird dieser gepruft und die entsprechenden Leistungen dazu angezeigt. Wenn eine Leistung relevant zur
Videosprechstunde, die Sie buchen mdéchten, hier nicht aufgelistet wird, kdnnen Sie die Checkbox unten
markieren. Dann werden lhnen alle relevanten Leistungen angezeigt. Wenn dieser Dialog nicht jedes Mal nach
Beenden einer Videosprechstunde erscheinen soll, kdnnen Sie dies in den Programmeinstellungen im Reiter
Videosprechstunde deaktivieren. Im Fall, dass Sie wahrend der Videosprechstunde ein Protokoll gefihrt haben,
erscheint nun ein Dialog, in dem sie gefragt werden, ob Sie dieses Protokoll nun weiterbearbeiten mochten oder
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nicht. In beiden Fallen wird das Protokoll mit Ihren Eingaben gespeichert. Mdchten Sie diesen Dialog in Zukunft
nicht mehr sehen, kénnen Sie die Checkbox ankreuzen und lhre Wahl treffen. lhre Entscheidung wird
gespeichert.

Wollen Sie lhre Entscheidung rickgangig machen, kdnnen Sie dies unter Programm > Programmeinstellungen >
Bestatigungen andern.

Ansicht ,,Videosprechstunde®

In der Ansicht ,Videosprechstunde” werden lhnen, wenn gerade keine Videosprechstunde durchgefthrt wird, fur
einen bestimmten Zeitraum alle Videosprechstunden-Termine angezeigt. Rechts in der Aktionsleiste kdnnen Sie
Termine erstellen, Termine bearbeiten, Patienten benachrichtigen, sowie Patientenakten aufrufen. AuRerdem
kdnnen Sie hier einen Geratetest durchfiihren und in den Gerateeinstellungen bestimmen, welche Gerate bei der
Videosprechstunde genutzt werden sollten.

Unter dem Punkt ,Hilfe”, kdnnen Sie sich diese Kurzanleitung anzeigen lassen. Diese Anleitung finden Sie auch
wahrend der Videosprechstunde oben rechts bei Klick auf den Button mit dem Fragezeichen.

Ansicht ,Videosprechstunde” aktivieren

Falls Sie die Ansicht ,Videosprechstunde” noch nicht sehen, kénnen Sie diesen aktivieren, indem Sie unter
~Programm” auf ,Programmeinstellungen” klicken. Daraufhin 6ffnet sich eine Maske. Unter ,Ansicht” im Reiter
LProfil“ wahlen Sie als Profil ,Eigenes Profil” aus. AnschlieRend aktivieren Sie den Punkt ,Videosprechstunde”
und bestatigen die Einstellungen mit, OK". Sie mUssen sich einmal abmelden und wieder anmelden, damit die
Anderungen tibernommen werden.

ToF
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Nutzern manuell das Videosprechstunden-Modul zuordnen (bei mehr als einem Nutzer)
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Das Videosprechstundenmodul wird im Administratorbereich den einzelnen Nutzern zugeordnet. Bevor Sie die

Nutzer zuweisen konnen, missen folgende Nutzerdaten ausgefillt sein:

e \Vorname
e Nachname

e StralRe

e Hausnummer
e PLZ

e Ort

e Telefonnummer
e E-Mail oder Datenschutzbeauftragter-E-Mail

Wenn Sie alle Pflichtfelder ausgefullt haben, markieren Sie den gewlnschten Nutzer oder die gewlnschte

Nutzergruppe und wahlen Sie Uber Gruppenzuordnung das Modul aus. Nun wird der Nutzer automatisch auf

unserem Videosprechstundenserver registriert und Sie finden nun unter lhren Nutzerdaten einen weiteren

Bereich namens ,Videosprechstunden-Login" im Reiter ,Weitere Daten”. Ihnen werden ein Benutzername und
ein Passwort zugewiesen. Sie haben jedoch jederzeit die Moglichkeit Benutzername und Passwort zu andern, in
dem Sie auf den Button ,Nutzerdaten andern” klicken.

= Programm Exras Hilfe Wartung

LANR <LANR= | BSNR <BSNR>

LANR 999999900 / BSNR 720000000

Admin
. - zerdat
Wh
=
Admin ‘ Hauptdaten Weitere Daten LANR/Betriebsstatten Zulassung Motizen
Cmm [
Konnektor N E
Fachgebiet Allgemeinmediziner (Hausarz) Datenschutzbeaufiragter Datenschutzbeaufiragter E-Mail
D@_ Bank-und Steuerdaten
Ondasys
! Bank 8Lz KTNR
@ Swift-BIC BAN
Steuernummer USHdNr,
LDAP
Zahlungsempfanger
P
- Brief- und Rechnungsvorlagen
Inling-Funktionen
Briefkopf Zeile 1
Briefkopf Zeile 2
Arztstempel
Stempel Voransicht
<Arzt_Name_kompl> peter schmidt
<Prads_Strasse= <Praxis_Hausnummer= Musterstraite 2
<Praxis_PLZ> <Praxis_Ort> 10587 Berlin
Tel: <Praxis_Telefon> Tel: 0123456789
Fax <Praxis_Fax> Fax

Videosprechstunden-Login

Benutzemame: Benutzername

Passwort

Password anzeigen

Mutzerdaten andem

Lol 4 ozt (DA

Ubernehmen

Abbrechen
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